
安徽万达环球国际旅行社实习培养生招聘信息

[bookmark: _GoBack]一、公司简介
安徽万达环球国际旅行社，前身为安徽环球国际旅行社，成立于2003年7月，是国家服务业标准化试点单位和省委省政府表彰的百家优秀民营企业，是目前安徽省经营资质最全（国内旅游、出境旅游、台湾旅游和入境旅游）、等级最高（五A）、诚信度最好（5星）的旅行社，每年以60%的速度增长，员工总数400余人。
2013年12月26日，安徽环球国旅加入万达集团，成为其在华东地区布局的唯一一家旅游机构，借助万达集团全国的文化旅游资源，万达环球国旅正在成为改变安徽旅游的旗舰旅行社，插上了腾飞的翅膀。
万达环球国旅在合肥地区设有13个营业门市以及 “行知学堂教育中心”、“老玩童俱乐部”、“爱游安徽地接中心”等多个个性化部门，拥有黄山、六安、亳州、蚌埠、淮南、宣城、阜阳、芜湖、宿州等多个地市分公司以及安徽环球商务会展有限公司、安徽晟智文化传播公司、安徽万达环球航空服务有限公司、合肥知行导游服务咨询公司等多个子公司。
万达环球国旅尤为注重品牌战略，形成了以“万达环球”服务品牌为中心的多品牌战略。拥有“老玩童”、“行知学堂”、“365旅游快车”等注册商标，以及“环球摄影游”、“非凡自驾”、“环球小众游”、“环球贵宾席”等多个旅游产品品牌。由万达环球国旅发起并具体承办的“环球旅游论坛”是安徽旅游第一品牌活动，已连续成功举办十一届。国家旅游局、安徽省旅游局、合肥市人民政府、合肥市旅游局、境内外知名旅游企业与机构、省内外主流媒体共襄盛会，不仅为安徽省旅游业发展提供业界资源和智力支持，更极大地提高了“万达环球”的品牌影响力。
万达环球国旅紧扣“以人为本，满足需求，专业专心”的服务理念，坚持“员工第一，顾客至上”管理观念，坚定不移地走“品牌化、专业化、标准化、信息化”之路，制定了一套科学先进、以人为本、卓越有效的企业标准管理体系（2009年通过了ISO9000质量管理体系认证）。
万达环球国旅重视人才战略。先后培养出全国优秀导游员2名、全国优秀红色导游员3名、安徽十佳导游员20名和安徽省导游冠军、季军、安徽金牌导游员，以及安徽旅游风云人物、合肥十大经济人物等不同类型的优秀人才。
优质服务获得了客户及社会各界的认可，万达环球国旅先后荣获了安徽省五A级等级旅行社、安徽省五星级优秀诚信旅行社、安徽省服务名牌、安徽省质量奖单位、安徽省著名商标、安徽省首届百家诚信旅游企业、安徽十大贡献旅行社、安徽省名牌企业等多项荣誉称号。已成为安徽省品牌知名度最响亮、业务形态最齐全、服务品质最优异的旅行社。
展望未来，机遇与挑战同在，光荣与梦想共存。万达环球国旅依靠优秀的企业文化，持续的创新能力，优质的产品和服务，不断为旅游者创造出具有鲜明特色、人性化的旅游产品，提供规范化、个性化的优质服务，创造完美旅程、多彩生活！
二、招聘目的
安徽万达环球国旅取得今天的骄人成绩与公司重视人才开发密不可分。近年来，万达环球国旅走上发展的快速车道，为了提高竞争力，公司实施了人才储备计划，现对高校招聘2016届应届毕业实习生，考核合格者毕业后直接进入公司工作。

三、招聘岗位
	岗 位
	要  求
	数 量
	工作地点

	天猫运营
实习生
	1、专业要求：电子商务、计算机、旅游管理、市场营销等相关专业
2、素质要求：
（1）学历要求：本科及以上学历；
（2）喜爱旅游和电商行业，；
（3）具有较强的人际交往能力，语言表达能力，较强的分析问题、解决问题的能力；
（4）性格开朗、工作耐心细致、能吃苦耐劳、责任心强。
	5人
	合肥

	前台接待
	1、专业要求：旅游管理、市场营销、导游等相关专业
2、素质要求：
（1）学历与性别要求：本科及以上学历，女性；
（2）喜爱旅游行业，形象气质佳，1.62M及以上，具有亲和力；
（3）普通话标准，掌握良好的礼仪知识，具有良好的沟通和接待能力；
（4）工作耐心细致、责任心强、积极热情，具有团队合作精神。
3、岗位职责：
（1）电话咨询服务；
（2）散客接待；
（3）客户回访工作；
（4）其他事务性工作。
	10人
	服从安排（合肥、黄山、蚌埠、六安、亳州、淮南、宿州、阜阳、芜湖、宣城分公司）

	销售助理
	1、专业要求：市场营销、旅游管理、导游等相关专业
2、素质要求：
（1）学历要求:本科及以上学历；
（2）喜爱旅游行业，形象气质佳，女性1.6M及以上，男性1.7M及以上；
（3）具有较强的人际交往能力、沟通能力，分析问题与解决问题能力；
（4）性格开朗，积极热情，工作认真，责任心强。
	10人
	服从安排（合肥、黄山、蚌埠、六安、亳州、淮南、宿州、阜阳、芜湖、宣城分公司）

	计调助理
	1、专业要求：旅游管理、地理科学、历史学、英语等相关专业
2、素质要求：
（1）学历要求:本科及以上学历；
（2）喜爱旅游行业，形象气质佳，女性1.6M及以上，男性1.7M及以上；
（3）具有较强的人际交往能力、沟通能力，分析问题与解决问题能力；
（4）性格开朗，积极热情，工作认真，责任心强。
	5人
	服从安排（合肥、黄山、蚌埠、六安、亳州、淮南、宿州、阜阳、芜湖、宣城分公司）

	
人事行政实习生
	

1、专业要求：汉语言文学、人力资源管理、行政管理、文秘、旅游管理相关专业
2、素质要求：
（1）学历要求：本科及以上学历；
（2）喜爱旅游行业，形象气质佳，亲和力强，具有良好的沟通和接待能力；
（3）工作耐心细致、责任心强、积极热情神；
（4）具有较强的人际交往能力、沟通能力，分析问题与解决问题能力。
	
2人
	
合肥



四、招聘程序
1、第一步：筛选电子简历，电子简历上必须要有彩色照片，简历投递邮箱：939610661@qq.com，邮件主题“姓名+学校名称+学历+应聘职位名称”。
2、第二步：初试（短信通知）；
3、第三步：复试（短信通知）、素质测评；
4、第四步：电话告知合格者。
五、联系方式
1、公司网址：http://www.4001114114.com/
2、咨询电话：尹利利  陈丽  0551-62722559
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